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AD-HOC-MITTEILUNG NACH ART. 17 MAR

United Internet mit vorlaufigem Ergebnis 1. Halbjahr 2024 und
aktualisierter Prognose 2024

Montabaur, 2. August 2024. Die United Internet AG hat auch im 1. Halbjahr 2024 in neue
Kundenvertrage sowie den Ausbau bestehender Kundenbeziehungen und damit in nachhaltiges
Wachstum investiert. Insgesamt konnte die Zahl der kostenpflichtigen Kundenvertrage um
330.000 auf 28,78 Mio. Vertrage gesteigert werden. Dabei kamen im Segment ,Consumer
Access* 90.000 Vertrage hinzu und im Segment ,Business Applications* 130.000 Vertrage.
Weitere 110.000 Vertrage wurden im Segment ,Consumer Applications® gewonnen.

Nach vorlaufigen Zahlen stieg der Umsatz im 1. Halbjahr 2024 von 3.014,2 Mio. EUR im
Vorjahreszeitraum um 2,8 % auf 3.099,9 Mio. EUR. Ursachlich fur den nur moderaten
Umsatzanstieg waren vor allem im Vergleich zum Vorjahr geringere Hardware-Umsatze
(insbesondere Smartphones) im Segment ,Consumer Access® (-37,4 Mio. EUR im Vergleich zu
H1 2023) sowie geringere Aftermarket-Umsatze im Segment ,,Business Applications® (-18,8 Mio.
EUR im Vergleich zu H1 2023). Hardware- und Aftermarket-Umsétze sind margenschwach und
haben nur sehr geringe Auswirkungen auf das Ergebnis.

Das EBITDA belief sich im 1. Halbjahr 2024 auf 662,3 Mio. EUR (Vorjahr: 668,7 Mio. EUR).
Darin enthalten sind gestiegene Aufwendungen flir den Ausbau des 1&1 Mobilfunknetzes in
Ho6he von -111,0 Mio. EUR (Vorjahr: -40,8 Mio. EUR), davon 14,3 Mio. EUR periodenfremde
Aufwendungen flr Nachberechnungen beim Netzausbau fiir 2022 und 2023.

Das EBIT wurde — neben den Kosten des Netzausbaus sowie den periodenfremden
Aufwendungen — zusatzlich durch gestiegene Abschreibungen insbesondere auf Investitionen
in den Ausbau des Glasfasernetzes bei 1&1 Versatel sowie des 1&1 Mobilfunknetzes in Héhe
von 257,9 Mio. EUR (Vorjahr: -204,7 Mio. EUR) beeintrachtigt. Es belief sich entsprechend auf
347,4 Mio. EUR (EBIT Vorjahr: 407,1 Mio. EUR).

Der Cash-Capex im 1. Halbjahr 2024 betrug 284,4 Mio. EUR (Vorjahr: 301,3 Mio. EUR).
Prognose 2024

United Internet erwartet im Gesamtjahr 2024 einen Umsatz von ca. 6,4 Mrd. EUR (bisher
erwartet: ca. 6,5 Mrd. EUR; 2023: 6,213 Mrd. EUR). Das EBITDA soll sich auf ca. 1,38 Mrd.
EUR belaufen, darin enthalten 14,3 Mio. EUR periodenfremde Aufwendungen bzw. auf ca. 1,39
Mrd. EUR ohne periodenfremde Aufwendungen (bisher erwartet: ca. 1,42 Mrd. EUR; 2023: 1,30
Mrd. EUR).

Der Cash-Capex soll 15 — 25 % Uber dem Vorjahr liegen (bisher erwartet: 10 — 20 % Uber
Vorjahr; 2023: 756 Mio. EUR). Hintergrund ist der Aufbau eines eigenen Bestands an
Netzkomponenten, die bisher von Ausbaupartnern bevorratet wurden.
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Ursachlich flr die Prognoseanpassung sind vor allem die Nachwirkungen eines
vorubergehenden Ausfalls des 1&1 Mobilfunknetzes Ende Mai sowie zusatzliche
periodenfremde Aufwendungen fiir Nachberechnungen beim Netzausbau fiir 2022 und 2023.

In Folge des Netzausfalls kam es zu erhéhten Kiindigungsaussprachen, die vor allem im Juni
und Juli wirksam wurden. Dadurch wird das Vertragswachstum 2024 niedriger als erwartet
ausfallen, womit geringere Wachstumsraten bei Service-Umsatz und EBITDA einhergehen
werden. AuRerdem werden im Segment ,Consumer Access® geringere Hardware-Umsatze und
— wie bereits von IONOS angekiindigt — im Segment ,Business Applications” geringere
Aftermarket-Umsatze erwartet als ursprunglich geplant.

Uber United Internet

Die United Internet AG ist mit Gber 28 Mio. kostenpflichtigen Kundenvertrdgen und rund 39 Mio.
werbefinanzierten Free-Accounts ein flihrender europaischer Internet-Spezialist. Kern von United Internet
ist eine leistungsfahige ,Internet-Fabrik® mit 11.000 Mitarbeitenden. Neben einer hohen Vertriebskraft
Uber etablierte Marken wie 1&1, GMX, WEB.DE, IONOS, STRATO und 1&1 Versatel steht United Internet
flr herausragende Operational Excellence.
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Hinweis

Im Sinne einer klaren und transparenten Darstellung werden in den Jahres- und Zwischenabschlissen
der United Internet AG sowie in Ad-hoc-Mitteilung nach Art. 17 MAR — neben den nach International
Financial Reporting Standards (IFRS) geforderten Angaben — weitere finanzielle Kennzahlen wie z. B.
EBITDA, EBITDA-Marge, EBIT, EBIT-Marge oder Free Cashflow angegeben. Informationen zur
Verwendung, Definition und Berechnung dieser Kennzahlen stehen im Geschéaftsbericht 2023 der United
Internet AG auf Seite 58 zur Verfugung.



